Wie lange arbeiten wir
zusammen?

Die Dauer der Zusammenarbeit hangt von der beid-

seitigen Bereitschaft ab, weiter gemeinsam zu arbei-
ten. Grundsatzlich haben wir den Anspruch, dass in-

nerhalb von 24 Monaten konkrete Fortschritte erzielt
werden.

Datenschutz

Vertrauliche Gesprache unterliegen der Schweige-
pflicht und dem Datenschutz. Details hierzu erfah-
ren Sie von lhrer Fallmanagerin bzw. Ihrem Fallma-
nager.

Wie erreichen Sie uns?

Herr Adam
Email: Julian.Adam@pforzheim.de
Telefon: 07231 39-4339, Zimmer: 3.18

Herr Dimmler
Email: Norbert.Dimmler@pforzheim.de
Telefon: 07231 39-4132, Zimmer: 3.22

Herr Gegenheimer
Email: Peter.Gegenheimer@pforzheim.de
Telefon: 07231 39-4373, Zimmer 3.23

Frau Hof
Email: Laura.Hof@pforzheim.de
Telefon: 07231 39-4121, Zimmer: 3.21

Herr Megler
Email: Marco.Megler@pforzheim.de
Telefon: 07231 39-4197, Zimmer: 3.20

Frau Wiist
Email: Sigrid.Wuest@pforzheim.de
Telefon: 07231 39-4349, Zimmer: 3.19

Sachgebietsleitung

Frau Raupp

Email: Myriam.Raupp@pforzheim.de
Telefon: 07231 39-4367, Zimmer: 3.17

Stadt Pforzheim T: 07231 39-4100

Jobcenter F: 07231 39-3047
Fallmanagement jobcenter@pforzheim.de
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Beschaftigungs-
orientiertes Fall-
management

(bFM)

Beratung und UnterstlUtzung in
schwierigen Lebenssituationen

www.jobcenter.pforzheim.de/



Was ist das beschaftigungs-
orientierte Fallmanagement?

Schwierige Lebenssituationen hemmen oder verhin-
dern oft eine Arbeitsaufnahme. Das beschéaftigungs-
orientierte Fallmanagement unterstltzt Sie dabei,
Losungen zu finden und neue Wege zu gehen.

Welche Problemlagen kdbnnen
das sein?

Drohender Wohnungsverlust
Obdachlosigkeit

Schulden / Pfandungen / kein Konto
Sucht

Seelische Beschwerden

Familidre Probleme
Gewalterfahrungen

Gesundheitliche Probleme
Lebenskrisen (Todesfalle / Trennung)
Vorstrafen / Haft

u.a.
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Wer sind wir?

Wir Fallmanager und Fallmanagerinnen des be-
schaftigungsorientierten Fallmanagements héren
Ihnen zu und betrachten gemeinsam |hre aktuelle
Lebenssituation. Wir besprechen mit Ihnen realisier-
bare Ziele und erarbeiten Wege, wie Sie diese Ziele
erreichen kdnnen. Auch bei Ruckschlagen sind wir
fur Sie da und Uberlegen gemeinsam, ob und welche
neuen Ziele gesteckt werden mussen.

Wie ist der Ablauf?

¢ Sie moéchten an lhrer Situation etwas verandern.

¢ Sprechen Sie mit Ihrem Fallmanager bzw. lhrer
Fallmanagerin im nachsten Beratungsgesprach
Uber Ihr Interesse am bFM. Es wird dann gepruft,
ob Sie fur das bFM in Frage kommen.

¢ In mehreren ausfuhrlichen persdnlichen Gespra-
chen lernen wir Sie und lhre Situation kennen.

¢ InregelméaRig erfolgenden Beratungsgesprachen
entwickeln wir gemeinsam Ziele und Perspekti-
ven und planen gemeinsam, wie wir diese in Zu-
kunft erreichen.

Ihre Ideen, Erfahrungen, Kenntnisse, Fahigkeiten sind
dabei sehr wichtig fur uns und bilden die Grundlage
der Zusammenarbeit. Wir brauchen lhre aktive Mitar-
beit, Ihre Einsatzbereitschaft und Ihr Vertrauen!

Was passiert, wenn ich nicht
(mehr) teilnehmen mochte?

Wenn Sie nicht am bFM teilnehmen mochten werden
Sie weiterhin von Ihrem Fallmanager bzw. Ihrer Fall-
managerin beraten. Die Teilnahme am bFM ist zu
jeder Zeit freiwillig und kann von beiden Seiten zu
jedem Zeitpunkt sanktionsfrei beendet werden.

Was ist das Ziel?

Die Ziele werden mit Ihnen individuell entwickelt.
Grundsatzlich ist es unser Ziel, dass Sie |hr Leben
wieder selbstbestimmt fihren kénnen. Nach unserem
Verstandnis sollen die gemeinsam entwickelten Ziele
und Perspektiven erreicht werden und lhre generelle
Lebenssituation soll verbessert werden, so dass auch
Arbeit fur Sie wieder in den Blick kommmen kann.




